
Na temelju dl. 3. st. 1. Op6e uredbe o za5titi podataka (EU) 20161679) i dI.32. Statura
Poliklinike za reumatske bolesti, ftzikalnu medicinu i rehabilitaciju dr Drago iop, ravnatelj
Poliklinike Ivan Maroslavac, dipl.iur., dana24. svibnja z0rg. godine donosi:

OPCA PRAVILA
ZASITE OSOBNIH PODATAKA

Opda pravi la za1tite osobnih podataka u Poliklinic i za rcumatske bolesti , frzikalnumedicinu i
rehabilitaciju dr. Drago cop (dalje u tekstu: op6a pravila) donijeta su:

- na temelju Uredbe (EU) 20161679 Europskog parlamenta i Vijeda od 27. travnja20l6.
o za5titi pojedinaca uvezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95l46lEZ (SluZbeni list Europske unije
L Il9ll od 4.5.2016., dalje u tekstu: Op6a uredba)

- na temelju Zakona o provedbi Op6e uredbe o za5titi podataka (,,NII{", br. 42120Ig,
dalje u tekstu: Zakon)

- na temelju Zakona o radu (,,Nlftr,,, br.93ll4 i l27l17)
- na temelju zakona o zaltiti na radu (,,NII{", br.7Ur4, rrgll4 i l54lrq.

UVOD

ehnak 1.

Ovim Op6im pravilima zaltite osobnih podataka se u Poliklinici za reumatske bolesti.,
fizikalnu medicinu i rehabilitacrju dr. Drago iop, A. Mihanoviia3Zagreb, Ulica i br, OIB'
81287227818, kao voditelju obrade osobnih podataka (dalje u tekstri: \roditelj obrade) u.
skladu s Op6om uredbom iZakonomureduje:

- vodenje strukturiranih skupova osobnih podataka
- nadela obrade osobnih podataka
- uvjeti privole
- obrada posebnih kategorija osobnih podataka
- informacije i pristup osobnim podacima
- ispravak i brisanje
- pravo na prigovor i automatizfuano pojedinadno donosenje odluka- obveze Voditelja obrade u vezi sa sigurno5iu obrade i t.hnifka i integrirana zaitrta

podataka

- odnosi Voditelja i izvr5itelja obrade
- evidencija aktivnosti obrade
- imenovanje sluZbenika za zaltitupodataka
- prijenosi osobnih podataka
- pravna sredstva, odgovornost i sankcije
- obrada u kontekstu zaposlenja
- obrada osobnih podataka putem videonadzora.



Clanak2.

u skladu s opiom uredbom pojedini iaaziu ovim opiim pravilima imaju sljedeie znadenje:

"osobni podatak-'- oznaEavasve podatke koji se odnose.3a pojedinca diji je identitet utvrdenili se moze *":1-tlt,!:t^tt"1i5'ii.n.:eoinac"eiji r.-i'a"*ir., moze utvrditi jest osoba koja se
moZe identificirati iztavno ili nei;avno, orotito uz p_omoi iaentifikaiora kao sto su ime,identifikacijski broj' pod;i-;'ioiu.i;i, rr.zri'la.itintuto, il.i 

.uz pomoi jednog ili vide::Ttfrfl-fi.il,",.,J,T.T'il,::fflil n,i;"sr.i'l.#,ut, mentarni, .lonomsri, kurturni 
'i

"obrada" znadi svaki postupak ili skup postupaka koji 
;.e 

obavljaju na osobnim podacima i'ina skupovima osobnih p"a"itt", biio uuto- atiziraniibilo neauiomatiziranim sredstvima kao

i",""-*,,i::""1HiHiJffi ,*;;#fffi1*$JX*uriJil":""^fi q:sbai,iizmjena,

:Xl!,"i'fi,?e 
na diugi 

"uelnl' 
,Jkhdi;il;;ii'ilftfiffi1" #ffiHlj::1,'ffiT li

"s'tstav pohrane" znadi svaki strukt*lt*i skup osobnih p.odataka dostupnih prema posebnin:L
X;lT:;T?r'i3"li tu tt"t';ili,uni, o...niruti"ir*i ili rasprseni na tunkcionalnoj ili

"voditeli obrade",znadi.frzidka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo

ilfi J i?ffi? ixl? J iilflf, ,,"***;*:* : 
? 

.': -,:l "_b:* o s o bnih p o d ataka; kada s u

;i#Alm',"#*i:i"|Zi,J#"fr il:T"#'";#iXfl1*ff ili,',Hfr 'JJ',tTf

i?::(::r:f::(:;".s1.T-':'fil'; $TJ-l,j:':i:;Jl;'" 
javne v,asti, agencija 

'i 
drugo tijero

"primateli " znadi fizidkaili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem seotkrivaju osobni podaci, n.oi,irno-o io*..;. li on treia strana;

"tre6T strana" znadi.frzi-dka ili pravnl.os?ba,-tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojenije ispitanik' voditelj outuat,lltsitrry ouruo. rL"i"irioje su ovrastine zaobraduosobnihpo dataka p o d in avnom nadreZnosdu voditerj a obraoeliiwrsirrlj a obrade ;

,,privola ispitanikn,, znadi svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmislenoizrazavanje Zelja ispitanitu r.o:i"r o"" i;j*;;iiil;#;;;tvrdnom radnjom daje pristanak zaobradu osobnih podataka f.":i ," 
"" ":rga 

odnose;

"povreda osobnih podataka" znali krsenje sigurnosti koje dovodi do sludajnog ilinezakonitog uniste111 gubitka,l-ilj.n., neovlastenog otkrivanja 1i pristupa osobnimpodacima koji su pt.n.r"ni, porn*j.#iti;r il;ir"ui, 3u*divani;

"pseudonimizaciia" znadi obrada osobnih podataka na nadin da se osobni podaci vise nemogu pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih.iformacrju, poa'uq.tom da setakve dodatne informacije drze ;;;i* te da podlij.zu t.t rrietim i organizacijskim mierama



kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu diji je identitet utvrden
ili se moZe utvrditi;

II VOEENJE STRUKTURIRANIH SKUPOVA OSOBNIH PODATAKA

etanat<:.

Kod Voditelja obrade vode se sljedeii strukfurirani skupovi osobnih podataka koji su dostupniprema posebnim kriterijima (sustavi pohrane), koji se uob. automatiziranim ilti
ne automati zir anim sre d stvima :

- podaci o radnicima
- podaci o radnim odnosima radnika
- podaci o pladama i naknadamaplate radnika (plaie, uzdrLavanidlanovi obitelji, ovrhe

naplali, za5tiieni raduni i dr.)
- podaci o radnom vremenu radnika, o rasporedu godi5njeg odmora radnika- podaci o kori5tenju bolovanja, rodiljnih, roditiljskih i ostalih zakonom osiguranih

dopusta radi brige od djetetu
- podaci o povredam a obveza iz radnog odnosa radnika
- podaci o sustavu zaititenaradu
- podaci o zdravstvenom i mirovinskom osiguranju radnika
- podaci o radnicima angailiranim.putem agencija zapriwemeno zaposljavanje, podaci o

studentima i udenicima na praksi, te podaci o osobama na strudnom osposo|ljavaniu
bez zasnivanja radnog odnosa

- podaci koji se odnose nazdravljeradnika
- podaci osoba koje dostavljaju pnjave zaposao
- podaci o poslovnim partnerima koji su fizidke osobe i pravne osobe- osobni podaci pacijenata
- podaci fizidkih osoba zainteresiranih za kupnju, najam i zakupnekretnina
- podaci dobiveni video nadzorom.

ilanak 4.

Podaci o radnicima i radnom vremenu, o plalama radnika, o radnicim a angaifuanim putem
agencije za ptivremeno zapoSlj avanje, o studentima i udenicima na praksi o osobama na
strudnom osposobljavaryu bez zasnivanJa radnog odnosa, o podacima koji se odnose na
zdravlje radnika, o rezultatimanatledajai drugi podaci uvezi siadom obrailuju se u skladu s
propisima radnog prava, propisima o zastiti naradu, opiom uredbom i zakonom.

Podaci iz st. 1' ovog dlanka vode se automatiziranim ili neautomati ziranimsredstvima.

Podatke iz st. l. ovog dlanka vode osobe koje rade na radnim mjestima:
- ravnatelj i zamjenika ravnatelja voditelja obrade
- prodelnici odjela
- glavni fizioterapeut
- djelatnici Sektora zafrnancijsko radunovodstvene, pravne i op6e poslove



Clanak 5.

Podaci o poslovnim partnerima koji .su fizidke osobe, podaci o kupcima, podaci o
dobavljadimu' nuitoptitn'it"'i rrr."prcima nekretninu'i o drugim posiovnim odnosirna
il:tff3ftt"'}:1f.i 

"t:fi$|. 
;;u''.^u.ia": u,.,,nuau 

*, 
pot,rbama obavrj anj a registirane

Podaci iz st' 1' ovog dlanka vode se automat izfuanimili neautom atizfuanimsredstvima.

Podatke iz st' 1. ovog-dlanka vodi osoba koje radi na radnom mjestu:
##::iJr?itrj,H"ftl"u""i;'to-'ueu,'*oarturn.,-p,"r".T"petposrove
uKvrdator placa _ materij alni knjigovoda
fakurist
pravnik
referent zaradne odnose _ blagajnik

ilanak 6.

Podaci o video nadzornom sustaw vode se u skladu s propisima koji ureduju pitanje zaltite *radu i propisima koji u nn ur.du:u il;.db; d;;;.lid^
Podaci iz st. 1. ovog dlanka
voditelja obrade.

III NAdELA OBRADE OSOBNIH PODATAKA

(lanak7.

osobni podaci koji se obraduju kod voditelja obrade moraju biti:

- zakonito' posteno i transparentno obradeni (zakonitost,poitenost i transparentnost)- prikupljeni u posebne, i,rieite i rutonit. r";il1;-;;dalje ne smiju obr#ivati na nadinkoji nije u skladu s tim svrhama lograoiOavanje svrhe)

- 
&lTi iffiLTiJX3|?Htrft iii: 3;;ffi i ; "#"" (smanj enj e ko I i dine p o dataka)

- duvani u obliku koji.omoguiuit ia"ntinf*lu ispitanika samo onoliko dugo koriko jeporrebno u svrhe radi kojii r. tr:g*ta;-;rt 
"#d"* (ogranidenje pohrane)

ff:?iilffi, ffi "ffi'il,*?#', 

-origuruva 
odgova ial r6a rigu*;rt'or"t'rt podataka

ehnak 8.

obrada je nuinasamo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od sljededeg:

ili vi5e posebnih

vode se automatizirano, a pristup tim podacima ima ravnateli

- ispitanik je
svrha

dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u iednu



w

za izvriavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele rudnje na
zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora
radi po5tovanj a pravnih obv eza Voditelj a obrade
kako bi se zastitili kljudni interesi ispitanika ili druge fizidke osobe
za innlavanje zadate od javnog interesa ili pri izvr5avanju sluZbenih ovlasti Voditelja
obrade
za pottebe legitimnih interesa Voditelja obrade ili tre6e strane, osim kad su od tih
interesa jadi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju za5titu
osobnih podataka.

UVJETI PRIVOLE

itanat g.

Kada se obrada temelji na privoli, Voditelj obrade mora mo6i dokazati da je ispitanik dao
privolu za obradu svojih osobnih podataka.

Privola ispitanika se Voditelju obrade daje u vidu pisane ifave. Obrazac privole ispitanika
prila1e se ovim Op6im pravilima i njihov je sastavni-dio.

Ako ispitanik da privolu u vidu pisane izjave koja se odnosi i na druga pitanja, zabtjev za
privolu mora biti predoden na nadin da ga se moZe jasno rczluditi oO- a*gin pitanja, u
razumljivom i lako dostupnom obliku uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika.

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povudi svoju privolu. Povladenje privole ne utjede na
zakonitost obrade na temelju privole prije njezina poviadenja. Prije davanlaprivole, isiitanika
se o tome obavje56uje. Povladenje privole mora biti jednako jednostavno kao i njezincr
davanje.

V OBRADA POSEBNIH KATEGORIJA OSOBNIH PODATAKA

itanak tO.

voditelj obrade obraduje i posebne kategorije osobnih podataka svojih radnika koji otkrivaju:

- podatke koji se odnose nazdravlie radnika
- vjerskauvjerenja.

obrada podataka koji se odnose na zdravlje radnika nuhnaje u svrhu ostvarivanj a prava iz
radnog odnosa koja su usko vezana uz zdravlje radnika (primjerice , prava radnika u sludaju
privremene nesposobnosti za rad, i sl.).

Obrada podataka koji se odnose na vjerska uvjerenja nuZna je radi ostvarivanj a prava iz
radnog odnosa koja su vezanauz pripadnost odredenoj vjerskoj iajednici.

VI INFORMACIJE I PRISTUP OSOBNIM PODACIMA



Clanak 11.

Ako su osobni podaci koji se odnose.na ispitanika prikupljeni.od ispitanika, voditerj obrade u
trenutku prikup lj anj a o s oinih oil;rd iiilil; pfi'#: ve s lj e de i e info *nacij e :

- identitet i kontaktne podatke Voditelja obrade- svrhe obrade.radi kojih se prikupljaj; 
"r;b;i.daci kao i pravnu osnow za obradu

*['lffirinterese 
voaii,i;u ,f;;;ffiil;"e, ako se obrada temerji na tim- primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako ih ima i

fi:.,.ffi il",i:-Xl":lf *.:n*llii l{"# po datke o,*,: ",i rre 6oj zemrj i iri
osim inform aciia tz st. 1. ovog dlanka, voditelj obrade. u trenutku kada se osobni podaci
i:!131lru"ffiru,X;t:tffi:r"";;e dodarne ii'r""'.i:. pot,"u,,L;;,lo"bi se osigurara

- rczdoblje u kojem ie osobni podaci biti pohranieni

i'ilil'Hl'ii' ffi:t i: #""f ;Xr"iX# 
; ;'# ;raZi pri stup o s o bnim p o dacima i

- postojanju prava da se u bilo kojem irenutku povude privola- pravo na podnoSenje prigovo n nadzomo*tij..i; 
*

- informacrju o tome:t ti i*z*:..orJnilr-p"1"*" zakonska obvezaili uvjet nuian zasklapanje ugovora te ima li ispitanik;il;Zanja osobnih podataka i koje sumoguie posljedice ako se takvi podaci n. pruZ, '-"- postojanju automati zkanogdonosenja oarur.u, sto ukrjuduje i izraduprofila.

8#tr?:nlH: LlilXH;:,XlfrT,navedene 
su u posebnom obrascu koji se prilaze ovim

Clanak 12.

Ispitanik ima pravo dobiti od voditelja obrade potvrdu obraduju ri se osobni podaci koji setXtnt#ffu" te ako tt tatvif"i"ri 
"Lird-j,;;'ffi; osobnim podacima i sljedeiim

- svrsi obrade
- kategonjama osobnih podataka o kojima je rijed

ilfi?ffiffi 
ili kategoruama pii-"t.r:"'t"i'i; su osobni podaci otkriveni 1i ie im

- predvidenom razdobrju u kojem i.e osobni podaci biti pohranjeni

ifi"?i.Hi,o"?J,1,,$1"fr $;,Hilu;;i#"""i,;iispravaklibrisanjeosobnih- pran' na podnosenje prituZbe nadzornom tijelu (Agenciji za zaitituosobnih podataka)

ffi* Hj# 
poau'i n. p'i[upr:;ffi"^i,i;ffii;,' svakoj dostupnoj inrormaciii o- postojanju automati zfuanogdonoienja odluka, sto ukrjuduj e iaaduprofila.



voditelj obrade osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju.
koje. Vatraii ispitanik voditelj obrade 

-moie 
naptatiti razumnu

administrativnih tro5kova.

Za sve dodatne koprje
naknadu na temelju

ISPRAVAK I BRISANJE

VIII PRAVO NA PRIGOVOR I AUTOMATIZIRANO POJEDINAdNO
DONOSENJE ODLUKA

ilanak 15.

Ispitanik ima pravo na-temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku ulozitiprigovor naobradu osobnih podataka koji se odnoie na njega. U iom sludaju Voditelj oUraae vi5e ne smijeobradivati osobne podatke, osim ako voditeli ounde dokaie da postoje uvjerljivi legitimnirczlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika"iti raai postavljanja,
ostvarivanja ili obrade pravnih zahtleva.

Ako se osobni podaci obraduju za potrebe izravnogmarketinga, ispitanik u svakom trenutkuima pravo uloZiti prigovor na obradu osobnih poJataka. ako se Lpitanik protivi obradi zapotrebe iztavnog marketinga, osobni podaci vi5e se ne smiju obradivati u takve svrhe.

VII

etanat< t:.

Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od voditelja obrade ispravak netodnihosobnih podataka koji se na njega odnose. IJzimqufi u obzir svrhe obrade, ispitanik imapravo dopuniti nepotpune osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne ifave.

Clanak 14.

Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njegaodnose bez nepotrebnog odgadanjate Voditelj obrade ima obvezu brisati osobne podatke beznepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jeaan oa sljedeiih uvjeta:

- osobni podaci vise nisu nuzni u odnosu na svrhe zakoje su prikupljeni- ispitanik povude privolu na kojoj se obrada temelji i ak; ". plrtosi druga pravna
osnova zaobtadu

- ispitanik uloZi prigovor na obradu te ne postoje jadi legiti mni razlozi za obradu- osobni podaci nezakonito su obradeni
- osobni podaci moraju se brisati radi po5tovanja pravne obveze iz pravaUnije ili prava

driave dlanice kojem podlijeZe Voditelj obrade 
^

- osobni podaci prikupljeni su u vezi s ponudom usluga informacijskog druStva.

ehnak 16.



:J'Hi,i:?,'#i1:jH:ii,iii;lliiy:i{ili:.,x,.??JriT! 
ffi,{,x?ijx,:,"?.fl:i,?iskljudivo na aul

ud inke r 
": 
i,. ;; ilH:,d;'"j, iHil, J:f 'l::i*T;;*:y"1il[?:i $ ?," #"t; ;;,.

I

x 
s#J*,?J?i,fifit'*-?'^ffi*,y,I'#'#f,l:nxoscu oBRADE r

e hnak t7.

Jo!1'l'JtH'l.,,fjuffhii:: tehnidke i organizacijske mjere kako bi se osigurara

- pseudonimi.zagrju i erilaipcrju osobnih podataka

f,|ltJ:*e 
trajne po"ioryiuitti 

"j.toui"rti, i"r*pnosti i otpornosti susrava i usruga

;""i,:Tfi f":i,Hir"$:ff ilffi -:'Jff :ffi f 'tupnostiosobnihpodatakaiprisrupa- osiguranje procesa z{ iedovno testiranje, o.jen:ivan:e i procjenjivanje udinkovitostitehnidkih i organizaciJ skih mlera r" ;;G;;il;;;"-osti obrade.
voditelj obrade podrrzima i fnit', kako bi se osiguralo da svaki pojedinac koji djeluje podtr5?JlTli::#ifi h""'ffft ,:,,:"1'r'#;il.";ililipoaacim",;.;.d,j.i.poau*.

ilanak 18.

;1i?,:a,i r"3;i,jflliol; l,t#? jontekst i svrhe obrade, kao i rizike rztid,itih razina
oigouu*juerirrt"iii. i oryaiizaao-u" 31113 J"lt:??1t tojedinaca, vooiteti Ju.ud. provodiu trs o varar uc e tehni dke i o r gartizact i rur. 

T :I mr.. ul 
" 

r riffi ffi; J"TffL;,|ff : Jffij|provodi u skradu s op6om t"[u#. i. .. *3.r. pr.*, piirebi preispituju i azuriraju.

fiedu oryanizaciiske i tehnidle mi.re spadaju ! mjere fizidke za titeisprava i dokumenata(ugovora o radu, diploma, svjedodzba, poreznih_ kariica, oig_u, p"d;;h;iuJunirnu radnika,zivotopisa, ooou"t,.:-"w"rfuri**:", cerrifikati, frrJit. 
"i"urilr'iJt,iirrnutu kupaca,najmoprimacai zakupnika, podaci o radunim" d;;:ilrnop.i_u.u, zakupnika i dr.).

Isprave i dokumenti iz prethodnog stavka duvaju se na nadin da pristup tim dokumentima nije
,xff'',3:'f"ll?J|TJ:'liil#,XT;*#i ou;,"ti. G;;" osiguran pristup i u srudaju

'Y:1HTj11'.:;i'fiilJ"n:;fl1Hfi1#J#i,ffi,ffii:lfJ,Hl 
svih osoba koje prikup,jaju

Popis osoba koje su duZne dati izjavuo povjerljivosti utvrduje ravnaterj voditelja obrade.
rziava o povjerljivosti sadrZava potvrdu pojedinca r.oii aj:r,ujg. p.od odgovornosiu vodireljaobrade da osobne podatke outuduir ,i;fi;'d;;":,j*l'v"oitelja obiade, kao i izjavu da



prihva6a materijalnu odgovornost i odgovomost zbog poweda radnih obveza za postupanja
koja nisu u skladu s_ uputama Voditelja obrade. Izjavio'povjerljivosti vaLi iobvezuje I nafcon
prestanka radnog odnosa kod Voditelja obrade.

opii tekst izjave o povjerljivosti sastavni je dio ovih op6ih pravila.

ehnak 19.

Voditelj obrade i u vrijeme odredivanja sredstava obrade i u vrijeme same obrade provodi
odgovaraju6e tehnidke i organizacijske- mjere, poput pseudonimizac4e, za omogucavanje
udinkovite promjene 

.nad,ela zafitite podataka, kao Sto je smanjenje lolidine podataka, te
ukljudenje za5titnih mjera u obradu kako bi se ispunili zahtlevi i, Opeeuredbe i ziStititapiuuu
ispitanika.

Voditelj obrade provodi odgovaraju6e tehnidke i organizacijske mjere kojima se osigurava da
integriranim nadinom budu obradeni samo osobnipodaci koji su nuzni za svaku posebnu
swhu obrade. Ta se mjeru primjenjuje na kolidinu prikupljenih osobnih podataka, opseg
njihove obrade' razdoblje pohrane i njihovu dostupnost. rul"i- se mjerama osigurava da
osobni podaci nisu automatski, bez intervencije pol.ditt"u, dostupni neograniden-om broju
pojedinaca.

Voditelj obrade osigurava tehnidke mjere zafititepodataka u skladu sa Sigurnosnim politikama
Voditelja obrade.

S i gurnosne politike Voditelj a obrade sadrlav aju o sobito :

- obuku zaposlenika i administratoraprde koristenja IT usluga- pravila lozinki
- pravila kod koriitenja Internet Browsera
- prijenos osjetljivih podataka
- preuzimanje datoteka
- e-mail adrese zaposlenika
- enkripciju
- pseudonimizaciju
- za5titu od virusa
- pravila pona5anja u sludaju sigurnosnih incidenata
- dodatne odredbe za mobilne uredaje
- sigurnosne mjere.

sigurnosne politike voditelja obrade prilaluse ovim op6im pravilima.

X ODNOSI VODITELJA I IZVR5TTTT,"U. OBRADE

etanaXZO.

Voditelj obrade koristi lzvr5itelje obrade za obradu sljedeiih osobnih podataka:

- za tehnidku pomoi kod obradunapralai naknada pla6e radnika



- za organiziranje putovanja radnika u posrovne svrhe- za obradu osobnih p"o"tutu pi''.-i*"i1: financijskih izvje.taja- za pravnu podr.ku u obavrjanju djelatnosti voditerja obrade- za IT (informatidku) poa.stu ir-i."r:r":" dj.r;;;.,ilVo0,,rry u obrade.

Clanak2l.

20' jamde provedbu odgovaraju.ih tehnidkih i organizacijskih mjera naskladu sa zahtjevima ii opie ;;;il;l da se njome osigurava za'tita

flrffi*'#i::"+lr:1fl:,,j:'$.1?,:og rzvrsirerja obrade bez prethodnog posebnog iri

obrada koiu provodi Izvrsiterj obra{1 y:d:j: se ugovorom izmedu voditelja obrade iIzvrSitelja' 
-U 

ueovoru se navodi predmet i tiajanje oirade, prirodu i svrhu obrade, wstu
ffi *lfl ff lffi 

"I?fi 
ff*;1:ffiT;,lt1'"?',;*Jffi #'"";,i;ri;;;.;i,:U""ormorabiti

ogledni primjer ugovora iz st. 3.ovog dlanka priloZen je ovim opiim pravilima.

XI EVIDENCIJA AKTIVNOSTI OBRADE

(lanak22.

*$#";'J:i:.::3irilfi,,.: aktivnosti obrade za koiuje odgovoran. ra evidencija

IzvrSitelji obrade iz dl.
nadin da je obrada u
prava ispitanika.

:ffiH}lft|"e 
podatke voditelja obrade i sluZbenik azazaititupodataka

lll: kul:g"nja i spitanika 
.i 

kategorij a o s o bnih podarakakategorije primatelja kojima su osobni podaci oir..iu.ni ili ie im biti otkriveni,uklj udujuii primatelj e u treiim rriyu^uitl meaunaro JnJ organiraci.l e

3d#rt:tfl'enjivo, 
prijenos 

"t;b';;h podataka u tr.eu zemlju ili medunarodnu

*: r 3l:gui., predvidene rokove zabrisanje razriditihkategorija podatakaaKo Je moguie, opii opis tehnidkih i organizaclirtif, ,Gr*'"snih miera.
Evidencije aktivnosti obrade vodi osoba koja radi na radnom mjestu: ravnateli.

XU IMENOVANJE SLUZBENIKA ZAZASTITU PODATAKA

(lanak23.

voditelj obrade imenuje sluzbenika T z.!:titu podataka koji ima odgovarajuiu strudnuspremu, a imenuje se iz redova zaposlenika Vodiief;il;.



SluZbenik za zastitu osobnih podataka dostupan je putem e _ poste:zastita.osobnih.podataka@prfr.hr.
sluZbenik za zastitu no{at{<a obavlja poslove informiranja i savjetovanja odgovornih osobavoditelja obrade i zapo.slenika koji neposredno obavljaju obradu osobnih podataka o njihovimobvezanaizopte uredbe, prati postivanje uredb. t. arugilt odredaba unie iliorzave dlaniceo.zastiti, omoguiava prava ispitanika te suraduje s nadzoriim tijelom.
sluZbenik za zastittt' podataka duzanje duvati povjerljivost svih informacija koje sazna uobavlj anju svoj e duZnosti.

XIII PRIJENOSI OSOBNIH PODATAKA

(lanak24.
svaki prijenos osobnih podataka koji se obraduju ili su namijenjeni za obradunakon prijenosau tre6u zemlju ili medunarodnu organizaciju oauiiu se jedino ako voditelj obrade djeluje uskladu s uvjetima iz Uredbe.

osobni podaci radnika voditelja obrade ne prenose se u tre6e zemlle.

CtanakZS.

l-ttj"P: osobnih podataka treioj zemlji.ili 
3.e{unarodnoj organiz aciji moie se dogoditi kadaKomisija odludi da treda zemlja, podrudje, ili jedan ili vise odredenih sektora unutar te tre6ezemlje, ili medunarodna organizacijag.toioile rijed osiguravaju primjerenu razinu zaitite.Takavprijenos nezahtijevaposebnoodobrenje. 

J (

u SluZbenom listu Europske unije i na svojoj internetskoj stranici Komisija objavljuje popistreiih zemalja, podrudja i odredenih sektora unutar tre6e Lemlje i medunarodnih organ izacijau pogledu kojih je donijela odluku da ne osiguravaju odgovaraJu Cu razinu zastiteili da je vi5ene osiguravaju.

Clanak26.

Ako treia zemlja, podrudje, ili jedan ili viSe odredenih sektora unutar te tre6e zemlje, ilimedunarodna orgatizacija ne osiguravaju odgovaraju cu rczinu za1tite ili da je vise neosiguravaju, voditelj obrade moie trecoj ,.irryi ili medunarodnoj organizaciji prenijetiosobne podatke samo ako je predvidio o-agouaraiu6e zastitne mjere i pod uvjetom da suispitanicima na raspolaganju provediva pravai udinkovita sudska zaltita.

XIV PRAVNA SREDSTVA' ODGOVORNOST I SANKCIJE

(lanak27.

Svaki ispitanik ima pravo podnijeti prituZbu Agenciji za zaitituosobnih podataka. Agencijaobavjesiuje podnositelja prituzbe o napretku1 irtoau prituZbe, ukljuduju6i i moguinostpodnosenja pravnog lijeka (tuibeupravnom sudu) protiv pruuno obvezujude odluke Agencije.



Ispitanik ima pravo napodnosenje tuzbe upravnom sudu ako Agencrja ne rijesi prituzbu ili ne
izvijesti ispitanika r roku;;;il;.r;o napretku ili ishodu priruZbe.

elanak 2g.

Ispitanik ima pravo na-udinkoviti pravni lijek (tuZbu nadlgZnol sudu protiv voditerja obrade
;lu1,ffit3|;."irTff] 

;rt" 
'-"#'a*u 'u.u zbog obrade njegovih osobnih podataka prekrsena

ebnak29.

svaka osoba koja j9 pretrpjela mate'jalnu.-ili nematerijarnu.stetu zbog krsenja opie uredberma pravo na naknadu od voditerju ob;;; il irrr'n*#"brade za pretrprjenu stetu.
svaki Voditelj 

"!39t koji je ukljuden u.obradu odgovoran j.e za steru prouzrodenu obradomsamo ako nije postovuo-obut^" iL..opee ur.Ju*-r"#siterj obrade je odgovoran za stetuprouzrodenu obradom samo ako nije postovao 
"t*r. .iz" op6i irJiul-toj. su posebno

;ffiifiTft"Jfltsiteljima 
obrade iii;. b3.ro rui ii^n'rakonskih uputa vodirelja obrade 

'i
#?fiXr""Th'*:il"#-,?ffi,'m:#:ffi0*"vomosti ako dokaZe da nije ni na koji

Ako je u istu obradu ukljudeno vise od 
i;d-nos voditelja.ob.ra$e ili Izvrsitelja obrade ili su uistu obradu ukljudeni i voditelj .tt"a. ilil-ist;riiffi;..i 

*o su odgovorn i zabilokakvuStetu prouzrodenu obradom, r"',.ti"v.-oitelj obr;;'iiiri,rsit.lj obrade J*ut.u se odgovomimza cjelokupnu steru kako bi r. *igurura ud;nko;;; 
"**0, ispitaniku.

Ako je voditeli g.bTdt ili Izvrsiteu 
,*1u9: olatio punu odstetu za pretrprjenu stetu, tajvoditelj obrade 

'i 
r-tsiitu ;;;# ima pravo zatratiti od drugog voditelja obrade ili

AX**ff!,5,31 'u 
*rj'J*ii-i'* ou"uJu aio"of,sir,. koji odgovara njegovu udjeru u

sudski postupak za ostvarivanje prava na naknadu stete vodi se pred sudom op6e nadleinosti.

XV OBRADAUKONTEKSTUZAPOSLENJA

ehnak 30.

osobni podaci radnika smiju se prikupljati, obradivati, koristiti i dostavljati tredim osobama;ffi:S: j:,::;ff :f;:"",*:ift lilhllT#,'1'di,ll"o,",;";;;;;;"iobvezaiz
voditelj obrade ut 

i"lt^:,Y at-ivTnia prava i obveza iz radno.ggdlosa prikuprjati, obradivari,koristiti i dostavliati treiim osobama samo, one osobne podatke koji iu n,rzrrr za navedenusvrhu' a te 6e podatke aottuuSuti ,u-l la zahtlev sudova iirugih drZavnih ili javnih tiiela.



osobne podatke radnika smije prikupljati, obradivati, koristiti i dostavljati tre6im osobamasamo voditelj obrade kao posloduuurlfi osoba koju onza to posebno opunomo6i.

Clanak 31.

voditelj obrade, u sludaju dazaposljava najmanje dvadeset radnika, dtfianje imenovati osobukoja uZiva povjerde radnika i tct;a 39 osirn njega ovlaitena nadzirati prikupljaju li se,obraduju, koriste i dostavljaju treiim osoburnu orofrrlpodaci u skladu sa zakonom.

Primjeri odluka o imenovanju osoba iz dI.30. i 31. ovih op6ih pravila prllatuse op6impravilima.

XVI OBRADA OSOBNIH PODATAKA PUTEM VIDEO NADZORA

etanak.lZ.

video nadzor se odno,si 11 nrikunljanje i daljnju obradu osobnih podataka koja obuhva6astvaranje snimke koja dini ili je namijetti"na da dini dio sustava pohrane.

itanat<::.

obrada osobnih podataka putem video nadzora.mofte se provoditi samo u svrhu koja je nu/nai opravdana za zaititu osoba i imovine, uzimajudi u obzir da ne pr.uiua*4u interesiispitanika koji su u suprotnosti s obradom podataka putem video nadzoru.

video nadzorom mogu biti obuhvadene s_amo prostorije ili dijelovi prostorija diji je nadzornulan radi postizanja svrhe iz st. l. ovog dlanka.

ehnak34.

obrada osobnih podataka zaposlenika putem sustava videonadzora poslodavac kao voditeljobrade moZe provoditi samo ako su radnici bili na primjeren nadin unaprijed obavijesteni otakvoj mjeri te ako je poslodavac informirao radniie prije donos.n3u oatute o postavljanju
sustava videonadzora.

videonadzor radnih prostorija ne smije obuhvaiati prostorije za odmor, osobnu higijenu ipresvladenje.

elanak 35.

Za uspostavu videonadzora u stambenimodnosno poslovno-stambeni m zgradama potrebna je
suglasnost suvlasnika koji dine najmanje 2/3 suvlasnidkih dijelova.

videonadzorom moZe se obuhvatiti samo pristup ulascima i izlascima iz stamben Ih zgrada tezajednidke prostorije u stambeni m zgradarna.



ffiillli::i i ?l"Jl.tl'; #ffi H:i T[, :&0, ^uenj 
e radne udinko vito s ri d omara, sprem ad i c a i

ilanak 36.

voditelj obrade dylan je oznaditida je objekt odnosno pojedina prostorija u njemu pod videonadzorom' a oznakatrela ultiliJt:i. najkasnije priiii;- uraska u p.ri*.i* snimanja.
Obavijest iz st. l..9vog dlanka treba sadrZavati sve rel

':i',*,lffi ;*:*:;*X*f :;::ffi i:'?ffiiif :nffi'il"ff Stilftr'3;
- dajeprostorpod video nadzorom- podatke o Voditelju obrade- kontakt podatke plt.* r.o;ir, irpitunik moze ostvariti svoja prava.

ebnak 37.

sustav video nadzorcmora biti zaiti&nod pristupa neovrastenih osoba.
voditelj obrade i Izvrsitelj obrade duZni su uspostaviti automati zirani sustav zapisa zaevidentiranje pristupa.snimi<arna-vra;^o.naozo1. 

f;it-j.*ruorzuuuti ;d; i mjesto pristupa,rao t oznaku osoba koje su izvrsile prirtup podacima pritupg.nim putem videonadzora.

ffiH#:i:'fril*:,,ffii::i:ffiaju nadrezn a drtavnatijera u okviru obavrjanja posrova iz

ilanak 3g.

snimke dobivene putem video nadzora.mogu se duvati najvise 6 mjeseci osim ako je drugim;lT#liJ.?fi :ll*ffilrr-X. -- i r i *", 
" 

i 
"r", 

"r' 
r"o skom, upruuno*, arbitraznom'i

ilanak 39.

Kamere video nadzorapostavljene su na sljedeiim mjestima:

- na ulascima i izlascima iz stamben e zgradete zajednidkim prostorijama u stambenoizgradi na poslovnoj adresi v"air.r:" 
"l?rd "zrirzor,A. Mihano vi6a3.

Chnak 40.

lffJHJJ,13,?:,?:',Trpodacima prikupljenim purem video nadzoraima osoba koja radi na

XVII ZAVRSNE ODREDBE



Ove Opda pravila primjenjuju se od 24.

Opia pravila sadrZe priloge navedene
dio pravila.

itanak +t.

svibnja 2018. godine.

u pojedinim odredbama pravila. prilozi dine sastavni

Podetkom primjene Opdih pravila stavljaju- se izvan snage svi drugi akti koji pitanja zaitite
osobnih podataka kod voditelja obrade ureduju na drukdiji nadin.

opda pravila se objavljuju na mreZnoj stranici voditelja obrade i vno su dostupna.


